PHAN II: TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI
Tiéu chuin 8: Ngudi hoc va hoat déng hd tro nguwoi hoc
M dau

Truong PH CNTP di x4c dinh mdi HV 14 trung tdm cia PTSPH vi vay Truong
da xay dung duoc qui trinh va phan cong trach nhiém hd tro HV trong qua trinh hoc tap
ngay tir giai doan tuyén sinh va trong sudt qua trinh dao tao. Chinh sach tuyén sinh cta
Truong 13 18 rang, pht hop voi quy dinh phap luat, cong bd cong khai va cé diéu chinh,
cap nhat; déng thoi cac tiéu chi tuyén sinh, x4c dinh cac d6i tuong uu tién... dugc ra soat
hang nam trén co s¢ y kién phan hdi ciia HV va nha tuyén dung. Dé kiém tra va hd tro
HV, Trudng da xdy dung hé thong giam sat, danh gia tién do ciia HV cao hoc ca vé khoi
luong 1an chét luong hoc tap; cac hoat dong tu van, ngoai khda va cac hoat dong hd tro
khac cho HV di duoc trién khai. Ngoai ra, moi trudong tm 1y, x hoi va canh quan cia
Truong da tao thuan loi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho ca nhan
HV.

Tiéu chi 8.1: Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bo cong khai
va dwoc cdp nhat
1. Mo ti

Truong da ban hanh chinh sach tuyén sinh danh cho CTPT SPH rd rang, day du,
chi tiét. Can cr vao cac quy ché dao tao ThS ciia B GD&DT va Truong. Hang nam,
Truong xay dung ké hoach va Thong bao tuyén sinh chuyén nganh CNTP trinh d6 thac
s [H08.08.01.01]. Thong béo tuyén sinh c6 day du cac ndi dung vé dbi twong thi tuyén
(chi xét tuyén trong truong hop ngudi nudc ngoai ding ky hoc trinh do thac si), d6i
tugng uu tién (theo quy dinh ctia B6 GD&PT), mén thi tuyén [H08.08.01.02].

Thong bao tuyén sinh ctia Trudng duoc giri dén cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan
va dugc dang tai trén trang chu cia phong QLKH va DPTSPH va Khoa Cong nghé thuc
pham [H08.08.01.03].

BS Thong tin vé Phan tich/dy bao nhu cAu nhan Iyc:???? [H08.08.01.04].

Trong qua trinh xdy dung thong bao tuyén sinh, Truong di tham khao ¥ kién cua
cac don vi str dung lao dong dé dinh hudng nganh dao tao [H08.08.01.05]. Trong céc
thong bao tuyén sinh tir nim 2017 tré di, Trudng di bd sung diéu kién thAm nién cong
tac (téi thiéu 2 nam) danh cho cac doi tuong du thi ¢ béng dai hoc nganh khac véi

nganh dang ky du thi [H08.08.01.01, c4c thong bao tuyén sinh nim 2017].
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2. Piém manh

Chinh sach tuyén sinh dugc xac dinh rd rang. Truong st dung nhiéu nhiéu
phuong thirc tuyén sinh gitp cho moi thi sinh dé dang tiép can thong tin va c6 nhiéu co
hoi trong viéc nang cao trinh do chuyén mén nham hd tro trong qua trinh 1am viéc.

3. Piém ton tai

Truong da danh gia va du bao nhu cau nhan luc khi ra soét, cap nhat chuong trinh
dao tao. Tuy nhién, Chua c6 sy phan tich, danh gia va du béo chi tiét vé nhu cau nhan
lyc hang nam.

Céc hinh thtc thong bao tuyén sinh con han hep trén website, chua c6 cong tu
van tuyén sinh truc tuyén nén ngudn thong tin con kho tiép can véi nhoém thi sinh bén
ngoai Tp. HCM. Bén canh d6, cac hinh anh va thong tin vé trudng va chuong trinh dao
tao chura hap dan va chi tiét.

4. Ké hoach hanh déng

Trong nam 2019-2020, Truong tiép tuc sir dung cac phuong tién thong tin nham
pho bién rong rai chinh sach tuyén sinh, dong thoi ddy manh cong tac lién két dao tao o
cac dia phuong xa x6i. Khoa CNTP sé& thay ddi va bo sung hinh anh va thong tin vé
nganh dao tao trong cac thong tin tuyén sinh, nhim quang ba thu hit cac thi sinh ding
ky du tuyén vao nganh CNTP.

5. Twddnh gia: tiéu chi dat (muc 5/7)

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon nguwoi hoc dwoc xdc dinh ré rang
va dwoc danh gia
1. Mo ti

Tiéu chi tuyén sinh dao tao trinh d§ thac si dugc quy dinh tai Thong tu
15/2014/TT- BGDDT. Trén co sé van ban phap ly nay, Truong xay dung quy dinh dao
tao trinh do thac si, trong d6 quy dinh chi tiét vé ké hoach tuyén sinh hang nam.

Hang nam, Truong da xdy dung va cong bd thong bao tuyén sinh da dang theo
nhiéu hinh thire, cu thé (1) Phuong thirc 1: thi tuyén ddi voi ngudi Viét Nam, (2) Phuong
thire 2: xét tuyén dbi voi ngudi nude ngodi ¢ nguyén vong hoc [H08.08.02.01]. Thong
bao tuyén sinh ¢6 néu rd mon thi tuyén, diéu kién mién thi ngoai ngir. Pé thuan tién cho
thi sinh trong viéc chudn bi, Truong cong bd dé cwong 6n thi va to chirc cac 16p hé thong

kién thirc cho thi sinh, nhung khong bat budc [H08.08.02.02-03].



Dbi voi cac thi sinh cé bang tét nghiép dai hoc nganh gan, Truong yéu cau phai
hoc b sung kién thtre, dé dam bao du diéu kién dy thi [H08.08.02.04].

Trudc mdi dot tuyén sinh, Trudng thanh 1ap Hoi dong tuyén sinh va cac Ban gitip
viéc, trong d6 c6 Ban dé thi va Ban cham thi [H08.08.02.05]. Ban dé thi cin ctt dé cuong
on tap dé ra dé thi va dap an. Ban cham thi cin ct dap an cua dé thi da s dung dé cham
diém. Két qua thi duoc cong bd cong khai trong thoi han quy dinh sau khi t6 chuc thi
tuyén. Thi sinh c6 quyén duoc yéu cau cham phuc khao theo cac thong bao phiic khao
bai thi tuyén sinh dwgc cong bd rd rang trén website [H08.08.02.06]; [H08.08.02.07];
[H08.08.02.08].

Sau mdi ky thi, Hoi dong tuyén sinh c¢6 hop dénh gia, rit kinh nghiém vé cong
tac to chirc, trong d6 c6 ndi dung vé tiéu chi va phuong phap danh gia [H08.08.02.09].

Bang 8.1: Théng ké tinh hinh nhép hoc ciia HV cao hoc nim thir nhét

Nam hoc Ung vién
Khéa S6 lwong daﬁ:ng ky | SO luqn% tring 6 wgng nhip hoc
du tuyén tuyén

2017 2018 27 27 27
2018 2019 15 15 15
2019 2020 11 9 9
2020 2021 10

Tong cong 63 51 51

Binh quén trong giai doan 2017-2020, ty 1¢ canh tranh la 0,96 (51/53); ty 1€ nhap
hoc binh quan 1a 100% (51/51)

BS Y kién ciia cac bén lién quan trong viéc xiy dung tiéu chi va phwong phéap tuyén chon

ngudi hoe [H8.08.02.10]

2. Piém manh

C6 tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc rd rang. Tiéu chi va phuong

phap tuyén chon nguoi hoc duge cap nhat theo quy dinh cia Bo GD&DT.

3. Diém ton tai

Truong chua 14y ¥ kién cac bén lién quan khi cap nhat vé tiéu chi va phuong thirc

tuyén sinh mot cach rong rii va thuong xuyén. Phuong thirc tuyén sinh con han ché,

chura linh hoat nham tao nhiéu co hdi cho cac bén c¢6 nhu cau.

3



4. Ké hoach hanh déng:

Tir nam 2018, khi Truong c6 yéu cau lay ¥ kién cac bén lién quan dé cap nhat
tiéu chi va phuong phép tuyén sinh thi khoa CNTP s& chu dong tham gia van dong cac
bén lién quan cho ¥ kién vé tiéu chi va phuong phap tuyén sinh dao tao trinh d6 thac si
cua nganh CNTP.

5. Twdanh gia: tiéu chi dat (mirc 5/7)

Tiéu chi 8.3: C6 hé thong gidm sdt phit hop vé sw tién bé trong hoc tdp va rén luyén,
két qua hoc tap, khoi long hoc tip ciia ngwoi hoc
1. Mo td

Trong qué trinh t6 chirc dao tao chuyén nganh CNTP trinh d6 thac si, Truong da
thiét 1ap va van hanh hé théng giam sat tién do hoc tap va ren luyén, két qua hoc tap,
khéi luong hoc tap cta nguoi hoc [H08.08.03.01].

Tién d6 thuc hién chuong trinh thong thudng chia 1am 4 hoc ky, trong d6 3 hoc
ky dau 1a cac hoc phﬁn trinh do thac si, hoc ky 4 1a thoi gian thuc hién ludn van cia HV;
mdi hoc ky kéo dai 6 thang, thdi gian hoc tip binh thudng 1a 2 nam [H08.08.03.02].
Khung thoi gian nay dam bao cho HV ¢6 hoc lyc binh thudng theo dudi va hoan tat
chuong trinh hoc. Hoat dong dao tao duogc thuc hién theo hoc ché tin chi, tao ra co ché
mém déo, giup ngudi hoc chii dong lya chon phuong an hoc tip phu hop véi diéu kién
cua tirng ca nhan [H08.08.03.03]. Khung chuong trinh dao tao thac si nganh CNTP dugc
thiét ké va cap nhat lién tyc:

- Nam hoc 2017-2019: véi téng s6 60 tin chi va duogc 1am ba linh vuc dao tao
gdm c6: Cong nghé thyc pham, Quan 1y chat lwong va an toan thuc pham, Khoa hoc
dinh dudng thyc pham, gdm 30 tin chi bit budc chung cho ba linh vyc va 20 tin chi tu
chon cho mdi linh vuc va 10 tin chi thuc hién luan van tot nghiép.

- Nam hoc 2018-2020: véi tong sb 45 tin chi, gdm 16 tin chi bét budc, 14 tin chi
tu chon va 15 tin chi thuc hién lun van tdt nghiép.

MGi tin chi duoc tinh 13 15 tiét hoc 1y thuyét, 30 tiét thi nghiém, thuc hanh hoic
thdo ludn, 60 gio thuc tap tai co s, 45 gio lam tiéu luan, bai tap lon hodc dd an, khoa
luan tot nghiép (mdi tiét hoc twong dwong 45 phut).

M&i mét khoa dao tao, phong QLKH va DTSPH c6 quyét dinh phan cong gido

vién chi nhiém cho ting 16p hoc phan, nham hd tro cho HV trong thoi gian hoc
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[H08.08.03.04]. Nhitng HV vi Iy do chinh dang c6 thé xin tam dimg hoc tap dé Trudng
xem xét phé duyét. Hét thoi gian tam dimg hoc, HV s& ding ky tiép tuc hoc tap
[H08.08.03.05].

Két qua hoc tap cia HV duoc tip hop, xép loai va tinh diém tich lity theo ting
hoc ky va cong bd trén Cong thong tin sinh vién (https://sinhvien.hufi.edu.vn); HV c6
mi sb truy cip dé biét két qua nay [H08.08.03.06].

Bing 8.2: Thong ké tinh hinh hoc tip ciia HV cao hoc theo khéa

S6 , Nim tét nghiép ,
SO tam , ., So xir ly
Khoéa dao | nhap So gia So tot
ngung | 2019 2020 hoc vu
tao hoc han nghiép
2017 27 11
2018 15
2019 9
2020
Tong

Viéc xtr 1y hoc vu dugce thyc hién theo quy dinh cua B GD&DT, véi thoi gian
hoc tap toi da (ké ca thoi gian gia han) khong vuot qua 2 nam so véi thoi gian dao tao
binh thuong. Nhitng hoc vién khi két thac thoi han hoc tap tdi da, nhung chua hoan
thanh CTDT, s€ bi xtr Iy hoc vu va cho théi hoc.

Pén thoi diém bao céo, cac khoa 2017-2019 da két thuc thoi gian hoc tap theo
lich; cac khoa con lai (tir khoa 2018-2020 dén khoa 2019-2021) dang trong thdi gian
hoc tap. Do do, viéc xac dinh cac ty 1¢ tbt nghié¢p, gia han, théi hoc, xtr Iy hoc vu chi
tinh cho cac khoa 2017-2019. Theo do, ty 1é tt nghiép binh quan 1a 65%, ty 1¢ gia han
1a...%, ty 1é tam ngung hoctap la ...% vaty 1€ xtr Iy hoc vu 1a ...%. Trong sb tot nghiép,
ty trong tot nghiép dang han tinh trén s HV nhap hoc dat binh quén ...%. Tuy viy, hé
théng giam sat cua Truong chu yéu mai chi ghi nhan, théng ké tién do hoc tap cua HV,
chua thyc su giam sat su tién bo ctia ngudi hoc [H08.08.03.06].

2. Diém manh

C6 su phan bd hop 1y khdi luong hoc tap dam bao ngudi ¢ hoc luc trung binh

hoan thanh CTDT dung thoi han. Co bo phan/can b chuyén trach dugc phan cong gidm

sat tién do hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khdi lugng hoc tap ctia nguoi hoc, canh
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bao hoc vu. C6 quy trinh giam sat tién d6 hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khoi
lwong hoc tap cia ngudi hoc. Co co so dir li€u theo doi tién do cua nguoi hoc trong hoc
tap va ren luyén; theo doi ti 1€ cham tién do, théi hoc, tbt nghiép.

3. Diém ton tai:

Truong c6 quy dinh vé viéc giam sat két qua hoc tip ctia hoc vién nhung chua
trién khai déu din hang nim. Khoa chwa c6 phan cong cu thé viéc xay dung co s& dit
liéu day du dé theo ddi ty 1¢ cham theo tién d6 dao tao, thoi hoc clia hoc vién ma chi
yéu dya vao dir liéu ciia phong QLKH&DTSDH.

4. Ké hoach hanh déng:

Tir cac khoa tiép theo, Khoa CNTP s& phan cong cu thé viéc tong hop va bao cao
dir lidu vé két qua hoc tap va nghién ctru cia hoc vién theo tirng hoc ky tir dir li€u theo
ddi ciia phong QLKH&DTSPH, dé tir d6 ¢ nhitng bién phap hd tro kip thoi cho hoc
vién cai thién két qua hoc tap va nghién ciru.

5. Twdanh gia: ti€u chi dat (muc 5/7).

Tiéu chi 8.4: C6 cdc hoat dpng tw vin hoc tdp, hoat dong ngoai khéa, hoat dpng thi
dua va cdc dich vu hé tro khdc dé gitip cdi thién vigc hoc tdp va khd néng cé vigc lam
ciia ngwoi hoc

1. Mo td

Dé ho trg HV cao hoc trong qua trinh hoc tap, mdi khéa dao tao, Trudng cd quyét
dinh phan cong gido vién chu nhiém cho timg 16p hoc phan [H08.08.04.01]. Bén canh
d6, phong QLKH va BTSPH c¢6 bd nhiém ban can sy 16p hoc phan [H08.08.04.02].
Nhiém vu ctia ban can su 16p 1a ddu mdi giao tiép giita khoa quéan 1y, giang vién, gido
vién chu nhiém vai 16p hoc.

Mot dac thu cua hoat dong dao tao trinh do thac sila hau hét ngudi hoc déu dang
di lam tai cac co quan, don vi, doanh nghi¢p; do dé van dé tim kiém viéc lam khong
phai 1a vu tién d6i v6i ngudi hoc. Truong cé td chirc 1dy v kién don vi sir dung lao dong
dé danh gia ning luc cia nguoi hoc sau khéa hoc [H08.08.04.03].

Hang nim, Trudng co t6 chic thu thap ¥ kién danh gia ciia HV cao hoc vé chét
luong h tro, tu van ngudi hoc [H08.08.04.04]. Nhin chung HV hai 10ng v6i chat luong
hd trg (dinh kém sb liéu), tu van cua Truong [H08.08.04.05].

Hing nam, phong QLKH va DPTSPH c¢6 t chuc cac hoat dong thé thao phong
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trao cho HV cao hoc, nham tao diéu kién giao luu gitra HV cac khoéa, cac nganh dao tao
va gitra HV véi giang vién, vién chirc Truong [H08.08.04.06].
2. Diém manh
Co6 phan cong ca nhan chiu trach nhi¢m tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa,
hoat dong thi dua va cac dich vy hd trg khac cua tung khoa dao tao. Nguoi hoc, nguoi
tdt nghi¢p hai long vé chét luong, hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, ho tro viéc
lam.
3. Diém ton tai
Chua c6 qui trinh thyc hién trién khai hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai
khoa.
4. Ké hoach hanh déng
Trong nam hoc tiép theo, Trudng va khoa to chirc cac khoa boi dudng nang cao
k¥ nang nghé nghiép cho cac hoc vién 1 lan/nam. Truong giao nhiém vu cho phong ban
phu trach vé d4ao tao sau dai hoc tién hanh khao sat mdi nam mot 1an vé mirc do hai long
cua nguoi hoc dbi véi cac hoat dong tu van hoc tap, cac hoat dong ngoai khoa, thi dua...,
tir d6 cai tién va nang cao chat luong cac hoat dong nay.

5. Twdanh gia: ti€u chi dat (muc 4/7).

Tiéu chi 8.5: Moi truwong tam Iy, xa hgi va canh quan tao thudn lgi cho hoat dong dao
tao, nghién ciru va sw thodi mdi cho cd nhdan nguoi hoc
1. Mo td

Co so dao tao trinh d6 thac si cua Truong DPHCNTP trong giai doan 2017 — 2020
dat tai co sé chinh (140 L& Trong Tén, Phuong Tay Thanh, Quan Tan Pha, Tp.HCM).
Tai co s6 nay, Truong bd tri vin phong phong QLKH va PTSPH, cac khoa c6 lién quan
dén chuong trinh dao tao thac si nganh CNTP nhur khoa CNTP, cac phong hoc cho HV
cao hoc, Thu vién sau dai hoc, phong y té. Co s6 ¢co tﬁng ham dé xe, 6 t?mg la phong
lam viéc, phong hoc, thu vién... C6 6 thang may va 4 thang bo, 1 thang thoat hiém
[H08.08.05.01].

Co s6 nay nam trong ndi thanh, & vi tri thuan tién cho viéc di lai, co nhiéu cay
xanh, khong gian thoang dang, khong khi trong lanh, pht hop dé to chirc hoat dong dao
tao. Ngoai ra, tit ca cac don vi chuyén mén, don vi quan 1y, phong hoc, thu vién déu dit

trong cung mot co sg, tao diéu kién tdt nhat cho HV hoc tap, nghién cuu, tim kiém su



hd tro tir gido vién chu nhiém va giang vién [H08.08.05.02]. Trudng cong khai ndi quy
vé quy tic rng xir ctia ngudi hoc, giang vién tai co s& do tao nay [H08.08.05.03].
Do dac thu ctia nguoi hoc 1a nguoi dang lam viée va cu tra tai Tp. HCM; mdt sb it cac
tinh 14n c4n, di va vé trong ngay nén khéng c6 nhu cau str dung ky tic xa. Truong cling
khong tu xy dung nha an hay can tin.
Hang nam, Trudng co tién hanh khao sat ngudi hoc vé méi trudng dao tao. Nhin
chung, ngudi hoc hai 1ong vé chét luong moi trudng [H08.08.05.04]
2. Diém manh
C6 moi truong lam viéc than thi¢én, tao khong khi thodi mai, dé thuc hién hoat
dong giang day, hoc tap va nghién ctru. Giang duong, cac phong/khoa, thu vién, phong
y té dugc bd tri khoa hoc, thuan loi cho cong tac giang day, hoc tap va NCKH. Canh
quan su pham cua co s& dao tao sach s€, dam bao v¢ sinh, an toan, tao su thoai mai cho
tat ca cac doi twong. C6 khao sat ngudi hoc vé mdi truong va canh quan cta co sé dao
tao.
3. Diém ton tai
Chua c6 diéu kién kiém soat vé sinh an toan thuc phém cac co sé dich vu tu nhan
xung quanh Truong. Trung tim TNTH cua truong méi xay dung lai nén chua c6 nhiéu
cay xanh. Ngoai ra, cong tac 1ay y kién phan hoi ctia ngudi hoc, vé canh quan su pham
cua Truong con chua déu dan va lién tuc.
4. Ké hoach hanh djng
Trong nam hoc 2018-2019, Trudng giao cho Khoa CNTP phdi hop véi TT.
QLCL xay dung va trién khai ké hoach ldy y kién danh gia vé méi trudong tam 1y, xa hoi
va canh quan theo dinh ky 1 lan/nam. Trudng ciing tiép tuc cai tao, stra chira CSVC,
trong thém cay xanh ¢ trung tim TNTH, tao khong gian hoc tap va NCKH thoai mai
cho nguoi hoc.
5. Twdanh gia: tiéu chi dat (muc 5/7)
Két lugn vé Tiéu chudn 8
Chat lugng ngudi hoc va cac hoat hd tro nguoi hoc duge Nha truong va Khoa
CNTP xéc dinh 12 khau then chét trong hoat dong dao tao, trong d6 co cac diém nodi bat,
cu thé: Chinh sach tuyén sinh dugc xac dinh 16 rang, phu hop véi quy dinh phap luat,
cdng bd cong khai va co diéu chinh, cap nhat; Tiéu chi tuyén sinh, dbi twong uu tién

dugc xac dinh phu hop quy dinh, c6 sy tham gia cua cac co quan, don vi st dung lao



dong; Co6 hé théng giam sat, danh gia tién d6 hoc tap va rén luyén cia HV cao hoc; Co
cac hoat dong tu van, ngoai khoa va cac hoat dong ho tro khac cho HV; Trudng c6 moi
truong, canh quan tao thuan loi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va sy thodi mai cho
ca nhan ngudi hoc.

Bén canh do, Truong van con mét sd han ché can khic phuc, cu thé: Chua c6 su
phan tich, danh gia va du bao chi tiét vé nhu cau nhan luc hang nim; Chua lay ¥ kién
phan hoi cta nguoi hoc vé tidu chi va phuong phap tuyén chon dau vao; Chua c6 don
vi/bd phan chiu trach nhi¢m tu van viéc 1am cua ngudi hoc trinh d6 thac si; Chua €0
diéu kién kiém soat vé sinh an toan thuc phém cac co sé dich vu tu nhan xung quanh
Truong.

Danh gia vé Tiéu chuan 8:

Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuin
) } Ti 18 6
Tiéu chuan, Mirce So tiéu ]
. Chua dat DPat . tiéu chi
tiéu chi trung binh | chi dat
dat (%)
O 6 6 0 6 0| 0
Tiéu chi 8.1 X
Tiéu chi 8.2 X
: _ 4,8 5 100
Tiéu chi 8.3 X
Tiéu chi 8.4 X
Tiéu chi 8.5 X




