PHAN II: TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Tiéu chuin 7. Pi ngii nhan vién

M¢ dau

Doi ngili nhan vién hd trg gop phan rat quan trong vao cong tic giang day va
NCKH cua GV va nguoi hoe. Po1 ngii can b nay 1a gido vu Khoa va nhirng nguoi [am
viéc tai thu vién, phong thi nghiém, phong may tinh, phong quan tri thiét bi va Trung
tdm hd tro ngudi hoc. Truong va Khoa MT-TN&BDKH chu truong dua ra cac chinh
sach cling nhu phuong phap dé thuc thi, phat trién va hoan thién hé thong can bd hd tro
nham dat duogc chét luong phuc vu tot nhat. Doi ngili nhan vién hé trg dugc quy hoach,
tuyén dung dap ung yéu cau dao tao, NCKH va cic hoat dong PVCPD. Poi ngii nhan
vién hd tro ¢o tinh than phuc vu cao, ¢6 ning lyc chuyén mén va ludn sin sang tham gia
cac khoa dio tao ning cao trinh do chuyén mon, nghiép vu. Dé kiém soat va nang cao
chét luong dich vu hd trg, Truong va Khoa thuong xuyén tién hanh kiém tra cac hé
théng dich vu khao sat muc d6 hai long ctia GV va nguodi hoc khi sir dung dich vy dé co

huéng khic phuc va phat trién hiéu qua hon.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngii nhéin vién (lam viéc tai thw vién, phong
thi nghiém, hé thong cong nghé théng tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc thue hién
ddp teng nhu cau vé dao tao, nghién citu khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong

dong.
1. Mo ta

Quy hoach phat trién doi ngii can bg, nhan vién giai doan 2020 tam nhin 2030 1a
co s cho viée xay dung ké hoach chién lugc phat trién d6i ngii nhan vién hd tro cia
Truong [H7.07.01.01]. Nam 2017, Truong, Khoa va cac don vi da dua trén cac phan
tich nhu cau nhan su cia ting don vi dé xay dung Pé an vi tri viéc lam [H7.07.01.20%],
[H7.07.01.17]. Bé lam t6t cong tac quy hoach, hang nam Truong dua ra ké hoach tuyén
dung [H7.07.01.02] dé luya chon ra doi ngii hd tro phuc vu cong tac dio tao, NCKH ciing
nhu hoan thanh nhiém vy chung ctia Trudng. Cong tac tuyén dung dugc cu thé hoa trong

quy ché tuyén dung va sir dung vién chirc ctia Truong [H7.07.01.03].

Dén nam 2020, Khoa tiép nhan tir Truong 04 phong TNTH, trén co so phan tich
nhan lyc quan Iy PTN, Khoa MT-TN&BDKH di tiép nhan 01 can bd phu trach phong



thi nghi¢ém chuyén nganh. Ngoai ra, Khoa c6 01 can by chuyén trach cong tac hoc vu.
Céc can bd nay déu c6 du chuyén mén, trinh d6 va nghiép vu dap ting yéu cau cong viéc
[H7.07.01.05-06]. S6 lugng can bo hd tro ciia Khoa MT-TN&BDKH duoc tuyén dung
cin ¢t vao quy hoach can bo hd tro cia Khoa [H7.07.01.04]. Ngoai ra, Khoa MT-
TN&BDKH con xay dung doi ngii GV kiém nhiém hd tro gdm cac cong tic nhu: CVHT
[H7.07.01.07], quéan 1y 16p dao tao ngan han (01 GV), cong tic Doan va phong trao
thanh nién (01 GV), Cau lac bo SV (CLB hoc thuat MT - 01 GV), Cong doan khoa (01
GV) [H7.07.01.08]. Khoa MT-TN&BDKH phan cong GV truc khoa hing ngay dé dam
bao giai dap duoc thic mac, kip thoi hd trg SV cac cong tac lién quan dén hoc tap,
NCKH va cic hoat dong phong trao cia SV [H7.07.01.09-10]. Déi ngii nhan vién ho
tro ctia Khoa MT-TN&BDKH nd luc hoan thanh tt cac nhiém vu duoc giao nham hd
tro tdt nhat viéc hoc tap va NCKH cua SV.

Bén canh d6i ngii can bd hd tro, cac GV giang day ctia Khoa MT-TN&BDKH va
nguoi hoc con dugce hd tro vé tai lidu, thong tin... thong qua do1 ngli nhan vién, ky thuat
vién du trinh d6 chuyén mon, nghiép vu cua Trung tdm Thu vién, Trung tdm CNTT,
Trung tdm Thi nghiém thuc hanh va cac phong ban khac nhu: Phong Cong tac chinh tri
& Hoc sinh SV, Phong Pao tao, Trung tam Khéo thi va ddm bao chit luong, Ban Quén
Iy Ky tic x4, Phong Quan Tri - Thiét b, Trung tdm dich vu Pao tao va ho trg SV, Trung
tam Tuyén sinh va truyén thong. .. [H7.07.01.11-13].

Céc don vi phong ban cta Truong dugc bo tri da s6 luwong can bd, co6 su phan
cong cong viéc cho tung nhan vién mdt cach rd rang va chi ti€t theo chuyén mon va
nghiép vu ctia timg thanh vién. Ddi ngil nhan vién hd trg cia Trudng dap tmg duge yéu

cau dao tao, NCKH va déap tmg duoc nhu cau cia cong dong [H7.07.01.14-15].

Dé danh gia kha ning dap tng nhu cau cua doi ngii can bd hd tro thi hang nam
Truong tién hanh khao sat léy y kién danh gia hoat dong hd tro ctia ddi ngii can bo, nhan
vién tir GV va nguoi hoc. Két qua khao sat cho thay muc d6 hai long chung cua GV 1a
65.9% va cua SV 1a 57.1%. GV ¢6 mirc hai 1ong cao vé cac tiéu chi nhu in an tai liéu
giang day (71.6%), mdi truong lam viéc an toan (70.4%) va hai long thap vé CSVC,
cong cu phuc vu giang day va NCKH (61.5%). SV hai 1ong cao vé viéc phuc vu hd tro
hoc tap (63.5%), tu van viéc lam (62.2%), hoat dong ki tac x4 (61.0%) va hai long théip
voi1 cac hoat dong tu van tim 1y, dich vu thu vién, cham séc y té, CSVC, trang thiét bi

(<55%). Ngoai ra, két qua vé muc hai 1ong dbi vi chat lugng hoat dong hd trg cua cac
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phong ban (thang diém 5) cho thay: c6 13/15 don vi dat diém trong khoang 3.40-4.20
va 2 don vi c6 diém tir 4.24-3.32. Diéu nay cho thdy GV va SV c6 su hai 10ng twong ddi
cao véi doi ngili nhan vién hd tro cia Trudong [H7.07.01.16].

Thang 11/2017, Trudng da thyuc hién xay dung Dé 4n vi tri viéc lam theo Cong
van s6 960/BGDDT-TCCB ngay 02/3/2015 ciia BO GD&PT, c6 ké hoach trién khai
nhim déap tng nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCP [H7.07.01.17]. Thang
3/2018 Truong da ban hanh Pé an vi tri viéc 1am dé xay dung doi ngii dap ing yéu ciu
nang cao chit lvong dao tao, NCKH va hdi nhap qudc té nhim dap tng nhu cau vé dao
tao, NCKH va cac hoat dong PVCPH [H7.07.01.18].

Niam hoc 2017-2018, Khoa MT-TN&BPKH tién hanh khao sat 1ay ¥ cia GV va
SV d6i véi doi ngill can bd hod tro cua Khoa thong qua hé théng thong tin no1 bd E-

classroom [H7.07.01.19].

2. Biém manh

D41 ngli can bd Trung tdm Thu vién, Trung tam Cong ngh¢ thong tin va Trung
tam TNTH va cac bd phan dich vu hd tro nguoi hoc du vé sd luong va thanh thao nghiép
vu, dap tmg yéu cau thuc hién CTDT.

Doi ngii can bo hd trg SV cua Khoa MT-TN&BDKH tan tinh, gidi dap moi théc
méc cta SV lién quan dén hoc tap va rén luyén tai Khoa, Trudng, giup SV c6 thanh tich
hoc tap tot hon.

3. Piém ton tai

Mot phﬁn can bd hd trg SV ctia Khoa MT-TN&BDKH 1a can bd kiém nhiém,
khong dugc dao tao bai ban nén con lang ting trong viée giai quyét mot sb tinh hudng.

4. Ké hoach hanh djng

T nam 2021-2022, Khoa MT-TN&BDKH ctr thém GV tham du cac 16p tap
huan nghiép vu hd trg SV dé giai quyét tot va linh hoat hon cac van dé ctia SV,

5. T ddnh gid: 4/7 diém.

Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bo nhigm, diéu

chuyén dwoc xdc dinh va phé bién céng khai.



1. M6 ta

Truong cb cac tiéu chi tuyén dung va lira chon ddi ngii nhan vién rd rang, cu thé,
trong d6 tiéu chuan quan trong nhat 13 tu cach dao dirc, trinh d6 chuyén mon. Nha truong
ludn thue hién viée ldy ¥ kién dong gop cta cac bén lién quan vé Quy dinh tuyén dung,
diéu chuyén, bd nhiém nhan vién cia cdc bén 1én quan truéc khi ban hanh
[H7.07.02.07*]. Can ct trén chi tiéu vé d6i ngii can bd hd tro cua Trudng va cin ctr dé
nghi tuyén dung cia Ban chti nhiém Khoa, Truong co6 ké hoach tuyén dung do61 ngili can
bo hd tro cua Khoa va Truong. Cac chi tiéu, tiéu chi tuyén dung va lgya chon doi ngli
nhan vién duoc pho bién cong khai trén cic phuong tién truyén thong dai ching. Dé
dam bao tinh chinh x4c va khach quan, trong qua trinh tuyén dung, Hoi dong tuyén dung
dugc thanh 1ap. Két qua duoc cong bd cong khai rong rii trén cac website cia Truong

va phuong tién thong tin cua don vi [H7.07.02.01].

Céan bd hd tro c6 du tiéu chudn theo quy dinh vé pham chat, nang luc ddi vai ting
chtrc vu quan 1y s& duoc bd nhiém dé dam bao sy 6n dinh, ké thira va phat trién doi ngii
can bo lanh dao quan 1y. Ngoai ra, diéu nay con nham tao diéu kién dé can bo lanh dao
quan 1y dugc dao tao, bdi dudng, rén luyén qua thuc tién, nang cao chit luong va hiéu
qua hoat dong cua Truong. Cac can bd hd trg dugc sip xép cong viéc theo bang phan
cbng nhiém vu cua tung don vi, phong ban. Quy trinh b6 nhiém duge thuc hién theo
dang quy ché b6 nhiém, luan chuyén, tir chtrc, mién nhiém vién chirc 1anh dao cac don

vi thudc truong DPH CNTP TP.HCM [H7.07.02.02].

Truong va Khoa MT-TN&BDKH luén tudn thi chit ché cac quy dinh cu thé vé
tiéu chuan bo nhiém ngach chuyén vién (chuyén vién chinh, chuyén vién cao cip,

chuyén gia) [H7.07.02.03], [H7.07.02.05].

Trong niam hoc 2019-2020, Khoa MT-TN&BDKH tuyén dung méi 1 nhéan vién
chuyén trach dé dap mg yéu cau vé nhan lyc phy trach phong thi nghiém cua Khoa
[H7.07.02.04].

Can bd nhan vién hd trg c6 thoi gian thir viéc 1a 2 thang. Truong don vi s& co su
danh gia vé két qua cong viéc va dé xuat Truong tiép tuc hay ngimg viée ky tiép hop
d6ng 1am viéc [H7.07.02.06]. S6 luong can bo hd trg duoc tuyén dung, diéu chuyén hay
bo nhiém hang ndm dugc dua vao bdo cdo tinh hinh nhan sy cua Truong va dugc phé
bién cong khai cho d6i ngii GV, nhan vién trong Trudng duoc biét [H7.07.02.01].
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2. Piém manh

Tiéu chi tuyén dung can bo hd trg ciia Khoa MT-TN&BDKH duoc quy dinh rd
rang. Cong tac bd nhiém can bo hd trg ¢ du nang luc va phém chét chinh tri dap tng

cac dicu kién va ti€u chuan dugc thuc hién dung quy trinh bé nhiém can b cua Trudng.
3. Diém ton tai

Mic du cac théng bao tuyén dung duoc cong khai, tuy nhién, s luong Gmg vién

ndp hod so ung tuyén van con chua nhiéu.
4. Ké hoach hanh dong

Khoa MT-TN&BDKH sé& dé xuat véi phong To chitc — Hanh chinh sir dung da
dang hon cac hinh thirc thong bao tuyén dung dé cac g vién c6 thé duoc tiép can nhiéu

hon: thong bao trén Bao dién tir, Truyén hinh.
5. T ddnh gid: 4/7 diém.
Tiéu chi 7.3. Nang lwc cua di ngii nhan vién dwoc xdc dinh va dwgc danh gia.
1. Mo ta

Trong cac cudc hop hoi nghi CBVC thi Truong ludn xac dinh cong tac xay dung
va chuan hoa doi ngii can bo giang day, doi ngii can bd vién chic ludén duoc quan tim
va dat & vi tri hang dau trong chién luge phat trién cua Truong [H7.07.01.02]. Bé lam
duoc viéc do doi héi su dap ing vé ning luc ctia d6i ngii CB ho tro dé gitup GV va nguoi
hoc hoan thanh nhiém vu ctia minh. Cac can b hd tro duoc quan 1y théng qua bang cip
va 1y lich vién chirc duoc cip nhat hang nam, trong d6 phan anh ré chuyén mon, qua

trinh cong tac va qua trinh ty hoc nang cao trinh d¢ [H7.07.01.05], [H7.07.01.14].

Truong, Khoa MT-TN&BDKH va cac Phong ban danh gia chat lugng cong viéc
clia can bo hd trg theo trinh ty tir cap Bo mon, cap Khoa dén cap Truong theo quy dinh
thong qua bang chdm coéng va két qua hoan thanh coéng viéc sau mdi thang
[H7.07.03.01], [H7.07.03.04]. Két qua qua cac cap danh gia dugc pho bién cho tat ca
can bo nhan vién [H7.07.03.05]. Dya vao danh gia hang thang va két qua cong tac trong
nim hoc, can bo hd tro cia Khoa MT-TN&BPKH dugce danh gia phan loai hang nim
nhim 1am 13 vu diém, khuyét diém, mit manh, mit yéu vé tu tudng, pham chit chinh
tri, dao dtrc, nang luc chuyén moén, nghi¢p vy, két qua thyc hién nhiém vu dugc giao

[H7.07.03.02], [H7.07.03.03]. Quy trinh danh gia can bd hd trg cudi nim duoc thuc
5



hién nhu sau:
+ Lam bao céo tu danh gia két qua cong tac theo nhiém vu dugce giao;
+ Trinh bay bao céo ty danh gia tai cudc hop dé moi nguoi dong gop v kién;
+ Quyét dinh danh gi4, phan loai cua truéng don vi;
+ Panh gid & Hoi dong cap Truong.
Két qua danh gia can bo hd tro cia Khoa MT-TN&BDKH déu dat muc hoan

thanh tot va hoan thanh xuét sic nhiém vu dugc giao [H7.07.03.06-07]. Piéu d6 cho
thay d6i ngii can bo hd trg ciia Khoa hoan toan dap tmg duoc cac cong viée duoc giao.

2. Biém manh

Truong da co quy trinh, phuong phép, cong cu, tiéu chi rd rang dé danh gia nang
luc cua doi ngii nhan vién.

Hoat dong danh gia va phan loai do1 ngii can bd hd trg ctia Khoa dam bao chinh
xéc, cong bang, cong khai va pht hop véi quy dinh ciia Truong.

3. Diém ton tai

Ning luc chuyén mon, ngoai ngit, tin hoc cia can bd hd trg & cac don vi chua
d6ng déu. Mirc hai long chung cua toan truong chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

Khoa s& dé xuat chinh sach dé Truong ting cudng hd tro cho nhan vién di hoc
nang cao, trinh do, ngoai ngir va tin hoc.

5. T ddnh gid: 4/7 diém.

Tiéu chi 7.4. Nhu cau vé dao tao va phdt trién chuyén mén, nghiép vu ciia
nhén vién dwoc xdc dinh va cé cdc hoat dong trién khai dé ddap ieng nhu cau do.

1. Mo ta

Dao tao va phat trién ngudn nhan luc 13 cac hoat dong dé duy tri va nang cao chét
luong doi ngii can b, gido vién, cong nhan vién, 13 diéu kién quyét dinh dé Truong thuc
hién t6t cong tac dao tao va cac hoat dong cua minh.Vi vay, viéc dao tao va phat trién
chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii can bo hd tro duoc Trudng thuc hién mot cach co

t6 chirc va c6 ké hoach [H7.07.04.02]. Xuit phat tir nhu ciu ning cao chat luong cong
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viéc hién tai, tir quy hoach phat trién d6i ngii CBVC ciia Trudng va cac don vi. Vao dau
nam hoc, doi ngti nhan vién cac don vi dang ki dao tao boi dudng nang cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu theo dinh huéng vé nhu cau phat trién nhan lyc cua don vi va
Nha Truong [H7.07.04.03-05]. Cac don vi tiép nhan, téng hop va bao cao vé phong
TCHC, phong TCHC tip hop va dua vao ké hoach trong tim cta nha trudng
[H7.07.04.07*]. Trudng s& mé cac 16p tp hudn, ddo tao trén co so nhu cau ding ki cta
can bo nhan vién va dinh hudéng phat trién nhan luc cua cac don vi va Nha truong. Hé‘mg
nam, ¢6 hang chuc 16p dugc md cung hang tram lugt CBVC tham gia v&i ngan sach

duogc duyét chi tuy theo tirng 16p hoc [H7.07.04.08*].

Truong va Khoa MT-TN&BDKH khuyén khich va tao diéu kién cho can bo hd
trg duoc di hoc tap, boi dudng chuyén mon nghiép vu voi su hd trg vé thoi gian va kinh
phi dugc quy dinh cu thé trong vin ban quy dinh quyén va nhiém vu cho can b, vién
chtic, can bo quan ly [H7.07.04.01]. Cac linh vuc nang cao bdi dudng duge xac dinh
gém: 1y luan chinh tri, bdi dudng chuyén mon, ngoai ngir va tin hoc... Khoa MT-
TN&BDKH va Trudng di co cac hoat dong trién khai dé dap tng nhitng nhu cau do.
Cén bd nhan vién dugc cu di hoc tap nang cao chuyén mon, nghi¢p vu cé trach nhiém

hoan thanh nhiém vu hoc tap va ap dung vao cong tac [H7.07.04.06].

2. Biém manh

Hang nam, Truong va Khoa ludn xac dinh rd rang nhitng nhu ciu vé dao tao va
phat trién chuyén mon ciia d6i ngii can bo hd tro.

3. Diém ton tai

Truong chua td chirc nhiéu khéa hoc nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu
cho cac can bd hd tro.

4. Ké hoach hanh dong

Khoa va cac phong, ban, trung tim can xac dinh nhu cau vé dio tao, boi dudng
va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii nhan vién va té chirc cac khoa tap
huén, hoc tap nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu.

5. T ddnh gid: 4/7 diém.

Tiéu chi 7.5. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia nhin vién (gom cd khen
thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwe va hé tro cho dao tao, nghién
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ciru khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong.
1. M6 ta

Truong, Khoa MT-TN&BDKH danh gia két qua hoan thanh tét cong viée cua
d6i ngii CB hd trg theo quy dinh vé cong tac thi dua khen thuéng, quy ché viéc lam dic
biét 1a theo quy dinh viéc cham cong ciia Truong. Cong tac trién khai lay y kién dong
g6p cho du thao cua cac Quy ché nay ludn duoc Nha truong trién khai phd bién, rong
rii dén tit ca CBVC trudc khi ban hanh [H7.07.07.07*]. Viéc theo ddi va danh gia hiéu
qua cong viéc cua doi ngili nhan vién dugc thyc hién nghiém tic thong qua trudng cac
don vi va by phan thanh tra theocac van ban quy dinh cua Truong va Khoa
[H7.07.03.01], [H7.07.05.01-02]. Theo quy dinh, CBVC hd trg s& lam theo gid hanh
chinh 40-48 tiéng/tuan tiy theo tinh chit cong viéc véi khoéi luong cong viée duge
Truong cac don vi giao, dugc cu thé hoa trong cac ban mo ta cong viéc va dugc theo

dai theo Quy trinh danh gia cong viéc cua nhan vién [H7.07.01.06], [H7.07.07.08*].

Viéc danh gia thi dua khen thuong cudi nam duge thuc hién theo trinh ty tir thép
1én cao, Khoa va cac Phong ban thuc hién danh gia thi dua ctia nhan vién ¢ cap don vi
truéc khi dua 1én Hoi dong Thi dua Khen thudng cip Truong danh gia theo quy dinh
[H7.07.03.04]. 100% nhan vién dugc tham gia xay dung, gop y trong qua trinh xay dung
quy dinh danh gia hiéu qua coéng viéc. Nhirng su dong gop cua doi ngil can bo ho trg
cua Khoa MT-TN&BDKH luén dugc sy cong nhan ciia Khoa va Truong. Cac can bo
hing nam déu dat danh hiéu: Lao dong tién tién, Chién sy thi dua cdp co so... Su khen
thuong nay 1a nhitng ghi nhan ciia Khoa va Truong ddi voi dong gop cua can bo hd trog
[H7.07.05.03-04]. Ngoai danh hiéu thi dua khen thudng thi nhitng can bo hd trg c6 két
qua lam viéc t6t dap ng cac tiéu chuan trong thong bao ciia Trudng s& dugce xét nang

bac luong trudce thoi han theo ding quy dinh [H7.07.05.05-06].

Trong giai doan dénh gia 2013 — 2018, nhan vién hai long vé viéc quan tri theo két
qué cong viée dic biét 1a viée thi dua khen thudng va cong nhan cta Trudng va cac cap co
tham quyén. Tinh dén thoi diém nay, chua c6 truong hop nao khiéu nai vé két qua danh gia
hoic xét thi dua khen thuéng. Hon nita, s cong nhin va khen thuéng hing nim duogc trién

khai chinh 13 dong luc cho can bd hd trg tich cuc hon trong cong tac.
2. Piém manh

Khoa c6 su phan cong cong viéc cu thé, ro rang cho doi ngli can bo, ho tro cling
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nhu ¢6 co ché gidm sat hi€u qua thuc hién cong viéc chit che.
3. Diem ton tai

Lich cong tac hang tuan ctia do1 ngli nhan vién chua cu thé nén gay kho khan

trong viéc giam sat.
4. Ké hoach hanh dong

Truong va Khoa nén dua ra cac yéu cau cu thé hon dé lich cong tdc hang tuan
cua dgi ngli nhan vién rd rang va chi ti€t hon, thudn lgi cho cong tac giam sat, quan 1y.

5. Tw ddnh gid: 4/7 diém.
Két lugn vé tiéu chudn 7

D41 ngli can bo hd trg cua Khoa MT-TN&BDKH, Truong PH CNTP TP.HCM
dam bao ca vé chét va luong va duge tuyén dung dung quy trinh cta Trudng, duoc cong
b cong khai. Truong PH CNTP TP.HCM va Khoa MT-TN&BDKH luén tao diéu kién
va khuyén khich can bo hd trg boi dudng va nang cao cong tac chuyén mén, nghiép vu.
Chat lugng do1 ngli can bo hd trg cua Khoa MT-TN&BDKH hién nay dam bao nhiém

vu phuc vu cong tac dao tao va NCKH ctia Khoa va Trudng.

Tuy nhién, hién nay van con mot sb ton tai can dugc khic phuc: Mot phﬁn can
bo hd trg SV ctia Khoa MT-TN&BDKH 1a can bo kiém nhiém, khong dugc dao tao bai
ban nén con ling ting trong viéc giai quyét mot sé tinh hudng. Mic du cac théng bao
tuyén dung duoc cong khai, tuy nhién, sb luong Gng vién ndp hod so tmg tuyén van con
chua nhiéu. Ning luc chuyén mén, ngoai ngit, tin hoc clia cac can bo hd tro cia & cac
don vi chwa dong déu. Mtrc hai 10ng chung cua toan truong chua cao. Trudng chua t6
chirc nhiéu khoa hoc nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu cho cac can bo ho tro.
Lich cong tac hang tuan ctia di ngii nhan vién chua cu thé nén gay khé khin trong viéc
giam sat.

Tiéu chudn 7 ¢é 5 tiéu chi: 417 diém.



Danh gia vé Tiéu chudn 7:

Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuin
] , Ti 1€ 50
Tiéu chuan, Muc trung | SO tiéu o
o Chua dat bat tiéu chi
tiéu chi binh chi dat
dat (%)
O 6 6 0 6 06| 0
Tiéuchi 7.1 X
Tiéu chi 7.2 X
4 5 100
Tiéu chi 7.3 X
Tiéuchi 7.4 X
Tiéu chi 7.5 X
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